
 

À TOUS LES MEMBRES IAM TMOS - AIR CANADA 
 

RÉACHEMINEMENT AUTOMATISÉ DES BAGAGES 

MISE À JOUR AUX MEMBRES 
 
Chères consœurs, chers confrères, 
 
Lors d’une réunion tenue le 16 septembre 2026, Air Canada a informé le Syndicat que son projet de 
réacheminement automatisé des bagages pourrait entraîner des réductions de postes dans la 
classification des agents du service à la clientèle (CSA) aux aéroports. 
 
Cette information diffère de l’avis initial de changement technologique transmis par la Compagnie en 
juillet 2025, dans lequel elle indiquait ne prévoir aucune conséquence négative sur la sécurité d’emploi 
des membres. 
 
Le Syndicat a contesté le caractère suffisant de l’avis initial en vertu de l’article 20.19 de notre 
convention collective et a déposé un grief de principe. Nous avons également présenté une demande 
au Conseil canadien des relations industrielles (CCRI) concernant les obligations de la Compagnie en 
vertu du Code canadien du travail. 
 
Nous avons demandé à Air Canada des renseignements supplémentaires sur les répercussions 
prévues sur les effectifs et les plans de mise en œuvre. À ce jour, la Compagnie n’a fourni ni de liste 
définitive des postes visés ni de calendrier confirmé pour d’éventuelles réductions. 
 
Ces questions sont maintenant traitées selon les procédures appropriées. Nous tiendrons les 
membres informés de tout développement important. 
 
En solidarité,  

                                                                               
Dave Flowers                                     Mahmoud Khatib           Craig Chard        
Président et Directeur                        Président Général                              Président Général       

 
 
 

Chris Lipsit    Rene Grenon    Chris Greniuk 
Président Général         Président Général         Président Général       
   

                                                                  
 Nasr Kairouz                                     Lou Pagrach                                       Peter Tsoukalas  
 Président Général                             Représentant International                 Représentant International       
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